
Tugas melakukan pembinaan, pengawasan, evaluasi, dan monitoring atas 

pelaksanaan kebijakan Informasi Publik yang dilakukan oleh PPID dan PPID 

Pelaksana merupakan bagian dari upaya menjamin keterbukaan informasi publik 

secara efektif, sesuai amanat: 

• UU No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, dan 

• Peraturan Komisi Informasi (PerKI) No. 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan 

Informasi Publik. 

 

   Penjelasan Tugas: Pembinaan, Pengawasan, Evaluasi, dan Monitoring oleh 

Atasan PPID / Tim Koordinasi 

1. Pembinaan 

Dilakukan oleh Atasan PPID atau Tim Koordinasi Keterbukaan Informasi, mencakup: 

• Penyusunan pedoman layanan informasi publik untuk PPID dan PPID Pelaksana. 

• Bimbingan teknis, pelatihan, dan sosialisasi kepada petugas PPID di setiap perangkat 

daerah. 

• Pendampingan dalam pengelolaan Daftar Informasi Publik (DIP) dan klasifikasi 

informasi. 

2. Pengawasan 

• Menjamin bahwa setiap PPID Pelaksana melaksanakan tugas sesuai standar PerKI. 

• Memastikan informasi yang wajib disediakan berkala, serta-merta, dan tersedia setiap 

saat benar-benar tersedia. 

• Menindaklanjuti laporan atau temuan atas pelanggaran hak akses informasi publik. 

3. Evaluasi 

• Mengukur kinerja PPID dan PPID Pelaksana setiap tahun. 

• Menyusun Indeks Keterbukaan Informasi OPD, sebagai bagian dari evaluasi internal. 

• Mengidentifikasi hambatan pelaksanaan layanan informasi dan perbaikan tata kelola. 

4. Monitoring 

• Dilakukan secara berkala dan berjenjang, menggunakan instrumen: 

o Formulir pelaporan layanan informasi 

o Statistik permohonan informasi, keberatan, dan sengketa 

o Laporan triwulanan/tahunan keterbukaan informasi 

• Pemantauan juga dapat dilakukan melalui sistem e-PPID (jika tersedia). 

 

     Pelaksana Internal di Pemerintah Kabupaten/Kota 

Fungsi Pelaksana 

Koordinasi Sekretaris Daerah sebagai Atasan PPID 

Pelaksana teknis monitoring Dinas Kominfo atau PPID Utama 

Pengawasan Inspektorat Daerah (dalam audit layanan publik) 



Fungsi Pelaksana 

Evaluasi tahunan Tim KIP Daerah / Bagian Organisasi / Kominfo 

 

     Rekomendasi Dokumen Pendukung 

• SOP Pembinaan dan Pengawasan PPID Pelaksana 

• Format Laporan Evaluasi Keterbukaan Informasi 

• Matriks Monitoring dan Penilaian 

• Pedoman Penilaian PPID (berbasis Perki dan Kemendagri) 

 


